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Conférence 2026 de l’ACAP – Guide de discussion pour les 
séances 
Ce guide de discussion a pour but de fournir des indications préliminaires aux administrations qui envisagent de participer aux activités 
en sous-groupes. Les résumés, les questions et les thèmes sont conçus pour favoriser les discussions pratiques, ainsi que la mise en 
commun des expériences et des leçons retenues, plutôt que les présentations formelles. 

Jour 1 – Mardi – Technologies émergentes et applications 
De 9 h à 10 h 15 | Activité plénière 
Technologies émergentes et contexte des menaces (KPMG) : Un point de vue externe de l’intelligence artificielle, de la cybersécurité et des 
autres risques émergents. 

Comprendre le contexte technologique qui évolue rapidement et ses effets sur les institutions législatives. 
Public : Tous les volets 

De 10 h 35 à midi | Activités en sous-groupes – Bloc 1 : Technologies émergentes : Applications, risques et adoption 
précoce 
Une série de discussions explorant la mise en œuvre des technologies émergentes, ainsi que des tables rondes thématiques offrant aux 
membres des domaines des finances, des services aux membres et des ressources humaines (RH) l’occasion de faire part de leurs priorités et 
problèmes opérationnels du moment, de même que des enjeux émergents auxquels ils doivent donner suite. 

 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 
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oc
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RAP : 
Reconnaissance 
automatique de la 
parole, la 
promesse, la réalité 
et la mise en œuvre  
 

Diffusion Explorer en quoi les technologies de RAP ont une 
incidence sur l’accessibilité et les diffusions 
législatives, tout en prenant en compte les réalités de 
leur mise en œuvre. 

• Choix de la technologie  
• Précision et qualité  
• Flux de travail opérationnels  
• Accessibilité  
• Leçons retenues  
• Possibilités futures 

Équilibre entre 
sécurité et 
IA (KPMG) 

Services des 
technologies 
de 

Comment les organisations législatives peuvent-elles 
adopter l’intelligence artificielle (IA), tout en 
protégeant la vie privée, les renseignements de 
nature délicate et la sécurité institutionnelle? 

• Gouvernance de l’IA et préparation 
organisationnelle  

• Considérations relatives à la cybersécurité  
• Protection des données et confidentialité  
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 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 
l’information 
(STI) 

• Prévention des pertes de données 
• Sensibilisation et priorités 

Tables rondes des 
administrations 

Services aux 
membres et 
services 
financiers 

Une occasion pour les professionnels des services 
financiers et des services aux membres de discuter 
des priorités actuelles, des enjeux émergents et des 
problèmes opérationnels. 

• Priorités actuelles  
• Défis opérationnels  
• Attentes des membres  
• Technologie  
• Prestation de services  
• Questions en lien avec les politiques 

Tables rondes des 
administrations 

RH Une occasion pour les professionnels du domaine des 
RH de discuter des priorités actuelles, des enjeux 
émergents et des problèmes opérationnels. 

• Recrutement et fidélisation  
• Planification de la relève  
• Santé psychologique  
• Développement du leadership  
• Technologies des RH  
• Priorités futures 
• Quelles sont les difficultés auxquelles vous faites 

face en matière de main-d’œuvre?  
• Quelles sont les initiatives en cours?  
• Quelles ont été les réussites?  
• Comment trouvez-vous de nouvelles idées? 

 

De 13 h 15 à 14 h 40 | Activité plénière 
Grace Hession David – Commissaire à la protection de la vie privée de la Saskatchewan – Le côté humain des technologies émergentes  
Concilier l’innovation avec la protection de la vie privée, l’éthique et la confiance du public. 
Public : Tous les volets 

De 15 h à 16 h 30 | Activités en sous-groupes – Bloc 2 : Modernisation, accessibilité et IA responsable 
Des discussions concrètes portant sur la modernisation technologique, l’accessibilité, la gouvernance responsable de l’IA et l’utilisation de 
l’intelligence artificielle pour améliorer la prestation de services au sein des organisations législatives. 

 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 
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 Améliorer 

l’accessibilité en 
matière de diffusion : 
Intégration de la langue 
des signes américaine 

Diffusion Mise en commun d’expériences pratiques 
concernant la mise en œuvre de l’interprétation 
de la langue des signes américaine dans les 
diffusions législatives. 

• Objectifs en matière d’accessibilité  
• Flux de travail de production  
• Exigences techniques  
• Modèles de dotation en personnel  
• Coûts  
•  Leçons retenues 
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 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 
Modernisation des TI STI Comment les services des technologies de 

l’information des organisations législatives 
évoluent-ils pour s’adapter aux changements 
technologiques, aux enjeux de cybersécurité et 
aux nouvelles attentes en matière de services? 

• Évaluations d'entreprise 
• Modèles d’exploitation futurs  
• Amélioration des compétences  
• Services infonuagiques  
• Planification stratégique  

Comment l’IA est-elle 
utilisée pour soutenir 
les membres et leur 
offrir des services? 

Services aux 
membres et 
services 
financiers 

Un aperçu pratique de la façon dont les outils 
d’automatisation et d’IA, tels que Copilot, sont 
utilisés dans le domaine des finances, y compris 
des cas d’utilisation concrets, les risques 
connexes et les approches de mise en œuvre. 

• Services aux membres  
• Gains d’efficacité administrative  
• Cas d’utilisation de l’IA  
• Risques  
• Confidentialité  
• Supervision humaine  
• Quels problèmes essayez-vous de résoudre?  
• Dans quels domaines l’IA a-t-elle ajouté de la 

valeur?  
• Quelles mesures de protection sont nécessaires?  
• Où doit-on maintenir l’intervention humaine? 

Gouvernance de l’IA – 
Protection de la vie 
privée et politiques 

RH Élaborer des politiques organisationnelles 
pratiques qui favorisent une utilisation 
responsable de l’IA, tout en protégeant les 
employés et les renseignements législatifs. 

• Élaboration de politiques  
• Utilisation acceptable  
• Confidentialité  
• Conseils aux employés  
• Gouvernance  
• Préparation organisationnelle  
• Disposez-vous actuellement de conseils en matière 

d’IA?  
• Que faudrait-il inclure?  
• Comment donne-t-on suite aux préoccupations en 

matière de protection de la vie privée?  
• À qui revient la responsabilité de la gouvernance de 

l’IA? 

Jour 2 – Mercredi – Exploitations, services et systèmes 

De 9 h à 10 h 15 | Activités en sous-groupes – Bloc 3 : Résilience opérationnelle, culture d’entreprise et préparation 
future 
Des discussions pratiques à propos des exploitations futures en matière de TI, des systèmes de diffusion, de la gestion des dépenses et du travail 
organisationnel nécessaire pour faire de la sécurité psychologique une composante à part entière de la culture d’entreprise, au-delà de la 
simple formation. 
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 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 
Bl

oc
 3

 
Aperçu des opérations 
de diffusion 

Diffusion Mettre l’accent sur la présentation de cette 
technologie et aider les autres administrations 
à en comprendre les enjeux pratiques. 

• Technologies de la Chambre  
• Flux de travail de production  
• Équipement  
• Effectifs  
• Mises à niveau futures  

Futur des opérations en 
TI (IA, M365, 
cybersécurité, gestion 
des risques) 

STI Comment les services des technologies de 
l’information des organisations législatives 
évoluent-ils pour s’adapter aux changements 
technologiques, aux enjeux de cybersécurité et 
aux nouvelles attentes en matière de services? 

• Risques, défis et opportunités 
• Planification stratégique  
• Relations avec les fournisseurs  

 

Sécurité psychologique 
– Au-delà des 
formations : vers un 
changement de culture 

RH Des discussions portant sur la façon de mettre 
en place une culture de sécurité psychologique 
grâce au leadership, en allant au-delà de la 
simple formation pour passer à la mise en 
pratique concrète et à un véritable changement 
de culture. 

• Responsabilisation des chefs  
• Confiance  
• Culture d’équipe  
• Milieux de travail respectueux  
• Mesures de succès  
• Amélioration continue  
• Qu’est-ce qui a eu la plus grande incidence?  
• Comment les chefs mettent-ils de l’avant la sécurité 

psychologique?  
• Comment mesurez-vous le succès?  
• Quels obstacles subsistent? 
 

Dépenses du caucus, 
des chefs et des 
membres 

Services aux 
membres et 
services 
financiers 

Des discussions portant sur la comparaison des 
différentes approches quant à la gestion des 
budgets des membres, du caucus et des chefs, 
ainsi que sur l’examen des points 
d’interprétation communs et la mise de l’avant 
d’expériences pratiques dans la gestion des 
enjeux émergents, tout en garantissant l’équité, 
la transparence et la responsabilité. 

• Interprétation des politiques  
• Gouvernance  
• Zones d’incertitude  
• Documentation  
• Prise de décisions  
• Cohérence  
• Quels sont les sujets qui suscitent le plus de débats?  
• Comment faites-vous pour rester cohérent?  
• Dans quels domaines faut-il améliorer les 

politiques? 
 

 

De 10 h 35 à midi | Activité plénière 
Service de l’Assemblée législative de la Colombie-Britannique – La modernisation en pratique : Adoption de Workday dans le service 
législatif de la Colombie-Britannique  
Public : Tous les volets 
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Une discussion plénière explorant la manière dont les organisations législatives abordent la modernisation dans les domaines de la 
technologie, des exploitations et de la prestation de services. En s’appuyant sur l’adoption de Workday au sein de l’Assemblée législative de la 
Colombie-Britannique comme étude de cas pratique, les participants examineront les réalités de la mise en œuvre d’un changement à grande 
échelle, notamment les systèmes d’entreprise, la gouvernance, la réalisation des projets, les pressions opérationnelles et l’aspect humain de la 
transformation. 

 

De 13 h 15 à 14 h 40 | Activités en sous-groupes – Bloc 4 : Transformation des systèmes et modernisation 
opérationnelle 
Des discussions pratiques portant sur la modernisation de la Chambre, les outils Microsoft 365, les nouveaux enjeux liés aux dépenses des 
membres et les changements organisationnels liés à la mise en œuvre de nouvelles technologies d’entreprise (nouveaux systèmes de RH et de 
gestion de la paie). 

 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 
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 4
 

Modernisation du son : 
Améliorations au 
système audio dans la 
Chambre législative de 
l’Alberta 

Diffusion Mettre l’accent sur la présentation de cette 
technologie et aider les autres administrations à 
en comprendre les enjeux pratiques. 

• Planification  
• Approvisionnement  
• Essais  
• Installation  
• Opérations  
• Leçons retenues 

Séance sur M365 STI Comment les organisations législatives tirent-
elles pleinement parti des fonctionnalités de 
Microsoft 365, tout en veillant à ce que la 
gouvernance, la sécurité et la gestion de 
l’information soient adéquates? 

• Agents de sécurité et de conformité de Microsoft, 
Work IQ, travail collaboratif  

Modernisation des 
systèmes financiers 

Services aux 
membres et 
services 
financiers 

Analyser l’évolution technologique et son impact. • Technologie  
• Services numériques  
• Lacunes en matière de politiques  
• Gouvernance  
• Y a-t’il des lacunes? 
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 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 
Technologies 
d’entreprise – gérer le 
changement 

RH/Tous les 
volets 

Comparaison des démarches de mise en œuvre 
de technologies d’entreprise au sein de diverses 
administrations. 

• Mise en œuvre  
• Refonte des processus  
• Gouvernance  
• Formation  
• Stabilisation  
• Leçons retenues  
• Qu’est-ce qui a stimulé la démarche de mise en 

œuvre?  
• Qu’est-ce qui a été le plus difficile?  
• Quels conseils donneriez-vous? 
 

De 15 h à 16 h 30 | Activités en sous-groupes – Bloc 5 : Capacité, collaboration et continuité des services 
Des tables rondes thématiques et des discussions interfonctionnelles offrant aux participants l’occasion de réfléchir aux thèmes de la 
conférence, de faire part de leurs priorités actuelles et d’explorer des approches pratiques pour faire face aux contraintes en matière de 
ressources, au perfectionnement du leadership et à la relève. 

 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 

Bl
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Tables rondes des 
administrations 

Diffusion Une occasion pour les professionnels de la 
diffusion de discuter des priorités actuelles, des 
enjeux émergents et des problèmes 
opérationnels. 

• Accessibilité  
• Modernisation  
• Technologie  
• Opérations  
• Collaboration future 

Tables rondes des 
administrations 

STI Une occasion pour les professionnels des services 
des technologies de l’information de discuter des 
priorités actuelles, des enjeux émergents et des 
problèmes opérationnels. 

• Priorités futures  
• IA  
• Cybersécurité  
• Modernisation  
• Collaboration 

    
Capacités de direction et 
soutien à la relève 

Tous les 
volets 

Une discussion sur le renforcement des capacités 
de leadership et le soutien à la relève, le tout axé 
sur les approches visant à perfectionner et à 
maintenir le leadership dans les environnements 
législatifs. 

• Planification de la relève  
• Perfectionnement du leadership  
• Mentorat  
• Transfert des connaissances  
• Perfectionnement des personnes de talent 
• Résilience organisationnelle  
• Comment repère-t-on les futurs dirigeants?  
• Quelles sont les possibilités de perfectionnement les 

plus efficaces?  
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 Séance Public Description Principaux sujets de discussion 
• Quels sont les risques liés à la relève qui vous 

préoccupent le plus? 

Jour 3 – Jeudi – Réflexion et clôture 
De 8 h 30 à 9 h 45 | Exercice de réflexion pour clôturer l’événement 
Réflexion finale : Leadership, responsabilité institutionnelle, inclusion et renforcement des relations – Cadmus Delorme  

Une réflexion finale sur le leadership, la responsabilité institutionnelle, l’inclusion, la réconciliation et le renforcement des relations au sein des 
institutions publiques contemporaines. 

Public : Tous les volets 
 

De 10 h à 11 h 15 | Assemblée générale annuelle (AGA) de l’ACAP et présentation du canal Teams de la Colombie-Britannique 

AGA de l’ACAP et passage du flambeau au Yukon 
Aperçu et présentation du canal Teams de la Colombie-Britannique 

Public : Tous les volets 
 

De 14 h à 15 h | Bienvenue à la Chambre législative de la Saskatchewan 

Visite guidée (dans les deux langues officielles) 
Une photo officielle sera prise par la suite dans l’escalier menant à la Chambre. 

Public : Tous les volets 
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